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Créer un compte Belgacom Fon 

Belgacom à depuis quelque mois instauré un système qui permet d’accéder à Internet en utilisant les bornes wi-fi 

privées de ses propres clients.  

 

Avantage 

A l’aide d’une tablette ou d’un smartphone, il devient donc possible de se connecter à Internet un peu partout en 

Belgique et de surfer gratuitement 

 

Dans la pratique chacune des bornes wi-fi des clients Belgacom est reprogrammée et offre près cette nouvelle 

programmation deux canaux: le premier, privé à l’usage exclusif du client Belgacom où la borne est installée et le 

deuxième, semi-public à l’usage de tous ceux qui se trouvent dans les environs de cette borne et qui disposent d’un 

accès FON. 

 

Comment ? 

Pour disposer d’un accès FON, il faut  

1. bien sûr être client Belgacom avec un abonnement internet 

2. s’inscrire au e-service de Belgacom 

3. créer un compte Belgacom Fon 

 

Le but de ce document est de décrire les étapes deux et trois citées plus haut. 

Au-delà, lorsque le compte aura été créé, il faudra s’exercer un peu afin de de voir comment cela fonctionne.  

 

1 Inscription au e-service de Belgacom 
 

Pour cela, ouvrez Internet Explorer et allez à cette adresse: https://admit.belgacom.be/ 

Cette page d’accueil est en anglais, mais après avoir cliqué sur le bouton bleu «Register» il est possible de changer la 

langue à la page suivante en cliquant sur le bouton FR, en haut à droite. 
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Donnez successivement votre adresse 

email ainsi qu’un mot de passe 

(attention celui-ci doit être 

suffisamment long et complexe, c’est-

à-dire compter des lettres mais aussi 

des chiffres. Au champ suivant, il faut 

reconfirmer le mot de passe. 

 

 

 
 

Ensuite, choisir une civilité, indiquer votre 

prénom, nom, date de naissance et (facultatif) 

 votre numéro de gsm. 

 

Finalement, tapez le code de vérification que 

vous voyez apparaître dans la 3
e
 section. 

Avant de cliquer sur le bouton bleu «Continuer» 

cochez la case «J’accepte les conditions 

générales» 

 

 
 

Nota bene: que si vous avez du mal à décoder le code de vérification ,il est possible d’en faire apparaître un autre en 

cliquant sur l’icône  qui se trouve à droite du code de vérification. 

 



16/09/2012 Création compte Begacom Fon       P a g e  | 3 

Document réalisé par PC Service @ Home  

 

 

2 Créer un compte Belgacom Fon 
 

Lorsque vous disposez de votre compte e-service chez Belgacom, il est possible de se connecter à ce e-service de 

Belgacom afin de créer un un accès au réseau FON.  

Pour ce faire, rendez-vous à nouveau sur la page suivante: https://admit.belgacom.be/ 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

Dans la première case, tapez votre login, c’est-à-

dire votre adresse de messagerie 

 

Dans la seconde case, tapez votre mot de passe. 

 

Cliquez ensuite sur Log in 
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Après vous être identifié valablement, vous arrivez sur cette page: 

 

 

 
 

Cliquez sur le bouton  qui se trouve sous la colonne Belgacom. 

 

 

A l’aide d’une facture Belgacom récente, 

il vous faut maintenant lier votre compte 

e-service  à votre abonnement 

Belgacom. Cette opération se fait une 

fois. 

 

 

Pour ce faire, cherchez sur cette facture 

votre Numéro client chez Belgacom. Ce 

numéro comporte 9 chiffres et se trouve 

dans l’en-tête de votre facture 
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Un écran suivant apparait dans lequel vous devez 

indiquer 

 

 

 

 au premier champ la date de la facture sous le 

format jj/mm/aaaa, par exemple 07/01/2012. 

 

Dans le seconde champ, vous devez mentionnez 

un code d’activation qui est repris sur la facture. 

Ce code d’activation comporte aussi 9 caractères 

(chiffres et lettres mélangés). 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

Donnez ici votre numéro de téléphone chez 

Belgacom en commençant par 02… exemple 

021234567 

Tapez ici une question, par exemple «Le nom de 

mon premier chien»,  qui vous permettra de 

retrouver votre mot de passe en cas d’oubli. 

 

Tapez dans le 3
e
 champ, la réponse à cette 

question par exemple: «Mirza»  

 
  

 

Ace stade, vous êtes maintenant valablement 

inscrit au e-service de Belgacom et votre 

acompte e-service est lié à votre abonnement 

 
 

Il reste maintenant une dernière étape pour créer le compte Belgacom Fon 
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Cliquez sur Mon internet – Internet Confort  

 

(A noter que dans ce cas, l’abonné dispose d’un 

abonnement Internet Confort) 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Cliquez ensuite sur «Créer mon Belgacom Fon et 

vérifier mon modem» à droite en bas de l’écran 
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Vous arrivez sur cette page «Gérez vos produits et 

services en ligne». 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dans cette même page, et à l’aide la souris, faites défiler 

l’écran vers le bas afin de faire apparaître le bouton 

.  

Cochez la case «Je confirme que j'ai pris connaissance et 

accepte les conditions générales de vente et 

d'utilisation» 

Cliquez sur ce bouton  

 
 

 
 

 

 

Dans le champ «Login», tapez par votre prénom, suivi 

d’un point, suivi de votre nom de famille, par  exemple 

jean.dupont  

A nouveau donnez un mot de passe de 8 caractères, fait 

de lettres et de caractères par exemple  

abcdef12 

Confirmer ce mot de passe 

Cliquez sur sauver pour créer le compte FONd  

 

 

Ouf, votre compte Belgacom Fon vient d’être créer. 
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3 Utilisation de votre nouveau compte Belgacom Fon 

 

Maintenant, il est temps d’essayer ce compte afin de vérifier son bon fonctionnement et se familiariser à son 

utilisation 

 

Voici la liste des opérations à effectuer afin de bénéficier de l’accès internet à partir d’une borne Fon de Belgacom : 

 

Vérifier que votre carte réseau 

sans fil est activée 

 

 

Attendre quelque secondes et 

cliquer sur l’icone 

 

 
 

Choisir le résau 

FON_BELGACOM 

 
Cliquer sur Connecter  
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Votre carte réseau se connecte 

à la borne Wi-Fi «FON» de 

Belgacom 

 
Lancer internet explorer afin de 

vous identifier  

 

 

 

 

 

 

 

 

Tapez ici votre identifiant 

Belgacom Fon 

 

Et ici votre mot de passe 

 

CLiquez ensuite sur 

"S'identifier" 

 
 

Quelques secondes après, vous 

recevez une confirmation. Vous 

pouvez commencer à surfer ! 

 
 

 

Pour terminer, voici un lien qui vous permet de visualiser sur une carte Google Maps la liste de tous les 

Belgacom Fon actifs sur le territoire belge. Pratique à consulter quand vous partez en w-e dans les Ardennes 

ou à la Côte belge : http://maps.fon.com/fr 

 

 


