16/09/2012 Création compte Begacom Fon Page |1

Créer un compte Belgacom Fon

Belgacom a depuis quelque mois instauré un systeme qui permet d’accéder a Internet en utilisant les bornes wi-fi
privées de ses propres clients.

Avantage
A l'aide d’une tablette ou d’un smartphone, il devient donc possible de se connecter a Internet un peu partout en

Belgique et de surfer gratuitement

Dans la pratique chacune des bornes wi-fi des clients Belgacom est reprogrammée et offre pres cette nouvelle
programmation deux canaux: le premier, privé a I'usage exclusif du client Belgacom ou la borne est installée et le
deuxieme, semi-public a I'usage de tous ceux qui se trouvent dans les environs de cette borne et qui disposent d’un
acces FON.

Comment ?

Pour disposer d’un accés FON, il faut
1. bien s(r étre client Belgacom avec un abonnement internet
2. s’inscrire au e-service de Belgacom
3. créer un compte Belgacom Fon

Le but de ce document est de décrire les étapes deux et trois citées plus haut.
Au-dela, lorsque le compte aura été créé, il faudra s’exercer un peu afin de de voir comment cela fonctionne.

1 Inscription au e-service de Belgacom

Pour cela, ouvrez Internet Explorer et allez a cette adresse: https://admit.belgacom.be/

Cette page d’accueil est en anglais, mais aprés avoir cliqué sur le bouton bleu «Register» il est possible de changer la
langue a la page suivante en cliquant sur le bouton FR, en haut a droite.

B hitps://admit belgacom.be/ O~ @ B C X |l I My Services 0202

File Edit View Favorites Tools Help
= NL | FR | EN

Manage your online account E

Dear customer,

My e-Services

To access this page, you need to be registered to the e-Services. Discover the advantages of the e-Services
© More info
I'm already registered to the Belgacom or Proximus e-Services
Please enter your login (or mobile phone number or e-mail address) and password in the appropriate fields at the right hand side and click on Log in. Access my e-Services
I'm not yet registered
Click on the Register button at the bottom of the page and follow the instructions. To do so, keep your Belgacom bill at hand
Not a Belgacom customer? In that case, use your Proximus mobile phone.
b 00004 °
o Siiil) o
eoo0®
% ¥ Save my login
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Donnez successivement votre adresse

.belgacom.| 2 belgacom.be
email ainsi qu'un mot de passe Fle Filé Wiew: Favoikes Took Hiede
(attention celui-ci doit étre V:
suffisamment long et complexe, c’est- Créez volre login e-Services

a-dire compter des lettres mais aussi

des Chiffres Au Champ suivant || faut
. )

reconfirmer le mot de passe. Introduisez vos données

Tous les champs marqués d'un * sont obligatoires.

00000000000 OCOGEOGOEOEOGOEONOSOEOEOSOIONO
Votre login et mot de passe
Votre adresse e-mail” : @ e

mon.mail@skynet.be|

(Celle-ci sera votre login)

Choisissez un mot de passe” : @ (Parex : Monpass

Confirmez votre mot de passe” :

§

Ensuite, choisir une civilité, indiquer votre

@ hitps://login belgacom.be/MBPWeb/mbp/n O ~ @ B & X | & belgacom.be

prénom, nom, date de naissance et (facultatif) Fle Edt View Fovortes Took Help
VOtrenUmérOdegsm *@\ OO0 00000000000 OCGCEOGCOGEOGNOGOEOSNOSEOSONPO

Vos données personnelles

Titre® : @ . O Mile © Mme

Finalement, tapez le code de vérification que
vous voyez apparaitre dans la 3° section.

Avant de cliquer sur le bouton bleu «Continuer»
cochez la case «J'accepte les conditions
générales»

Prénom” :
Nom" :
Date de naissance : |jour[~] 'mois[=] année[~]
Code postal” :
Numéro de GSM : @ (Parex naTs123458
00000000 O0O0COGOEOGEOGOEOOEOEOEOEOEOONO
0000000 0000O0OCOGEOGEOGEOSEOSOSOIONOS

|:| &2 Le code de vérification est ilisible. Afficher un nouvea

Code de vérification * : | Retspe

[ Je souhaite recevoir la newsletter de Skynet )

Conditions générales” : [ Faccepte les conditions générales

Nota bene: que si vous avez du mal a décoder le code de vérification ,il est possible d’en faire apparaitre un autre en

cliguant sur l'icone < qui se trouve a droite du code de vérification.
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2 Créer un compte Belgacom Fon

Lorsque vous disposez de votre compte e-service chez Belgacom, il est possible de se connecter a ce e-service de
Belgacom afin de créer un un accés au réseau FON.
Pour ce faire, rendez-vous a nouveau sur la page suivante: https://admit.belgacom.be/

2 hitps://login belgacom.be/ 2 OneTelco 0415

File Edit View Favorites Tools Help

= NL | FR | EN

Manage your online account

Dear customer,

My e-Services

To access this page, you need to be registered to the e-Services Discover the advaniages of the e-Services
© More info

I'm already registered to the Belgacom or Proximus e-Services

Please enter your login (or mobile phone number or e-mail address) and password in the appropriate fields at the right hand side and click on Log in. Access my e-Services

I'm not yet registered
Click on the Register button at the bottom of the page and follow the insfructions. To do so, keep your Belgacom bill at hand
Not a Belgacom customer? In that case, use your Proximus mobile phone. %

Register @

Forgot login @/ Forgot password 7

O Register or the e-Services

My e-pervices
Discover thg advantages of the e-Services
O More info

Access my §-Services

Dans la premiere case, tapez votre login, c'est-a- | @ @0 0ee®oeo0o0o0o0oo0
dire votre adresse de messagerie

Dans la seconde case, tapez votre mot de passe.

Cliquez ensuite sur Log in
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Aprées vous étre identifié valablement, vous arrivez sur cette page:

B https://admit.belgacom.be/eservices/wps/mypt L-acx|m belgacom.be b4

File Edit View Favorites Tools Help

Private Self-employed and SME's Large enterprises Hello mmm=—mmi===" logout Contact

—
Manage your products and services online @ "_’,9‘{

.2

My administration My entertainment

You are here

Q‘ 2 My overview

My e-Services 0 Acces all my e-Services.

(=] Extend my e-Services

To continue, please keep your paper bill and mobile phone at hand and click on Add.
Do you have a green bill? = You have several e-Services logins and you wish to keep only
............................................................................................................................................................... one for all your e-Services?
Choose which one you want o keep and continue with this login
only  you may need to log out first at the top right of the page).
E-Services Skynet Belgacom Proximus.
_— My Skynet Blops LY ("4
My Products (V4
N §
A
My Bill (V4
My Usage - V
My Administration 174
My Premium Club [V

Cliquez sur le bouton b qui se trouve sous la colonne Belgacom.

B hitps://admit.belgacom.be/IMAE/imaCustor O ~ @ B & X

Al'aide d’une facture Belgacom récente, | o w o o wr o
il vous faut maintenant lier votre compte | 7 ™ L

e-service avotre abonnement _ _
e . Activer vos Belgacom e-Services J
Belgacom. Cette opération se fait une

fo IS. Questions supplémentaires

Cher marie wathelet,

7 Belgacom: enregistrement ...

Confirmaf

Choisir vos applications

Pour ce faire, cherchez sur cette facture &) ez voire uméro de clent pour complter vore S T

t N , | th BI C 00 00000O0COGCEOGEOGEOGOSOS
votre Numéro client chez Belgacom. Ce imera o hont B gacmes R—— ()0 mpsizar
numéro comporte 9 chiffres et se trouve ° N o

dans I'en-téte de votre facture

Les champs marqués d'un * sont obligatoires
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Un écran suivant apparait dans lequel vous devez
indiquer

au premier champ la date de la facture sous le
format jj/mm/aaaa, par exemple 07/01/2012.

Dans le seconde champ, vous devez mentionnez
un code d’activation qui est repris sur la facture.
Ce code d’activation comporte aussi 9 caracteres
(chiffres et lettres mélangés).

B hitps://admit belgacom.be/IMAE/imaCustor O ~ @ B & X

File Edit View Favorites Tools Help

eogeoom | Prosms | Sy el

Activer vos Belgacom e-Services

Cher marie wathelet,

b

Pour vérifier si vous &tes le fitulaire de ce numére de diemt, nous avens encore bescin de la date de
e facture et du code d'adivation

. eseccssccsscsses
.
*Date de la facture: § 5
. eseesseseccsssss
elque'ie peu frolverls 3te o s Tatture?

seseesecesesescsscscses

*Code dactivation: ®

© 508 220808 Ao8 b A8 2N, fion?

Les chames marqués d'un * sont ebligatoirss

Donnez ici votre numéro de téléphone chez
Belgacom en commencant par 02... exemple
021234567

Tapez ici une question, par exemple «Le nom de
mon premier chien», quivous permettra de
retrouver votre mot de passe en cas d’oubli.

Tapez dans le 3° champ, la réponse a cette
guestion par exemple: «Mirza»

B hitps://admit.belgacom.be/IMAE/imaCustor O ~ @ B ¢ X ¥ Belgacom : enregistrement ... %

File Edit View Favorites Tools Help

Bogeoom | Proms | Sqeet miFRlEN

Activer vos Belgacom e-Services l

Prouvez votre identité

Cher marie wathelet,

Introduisez votre numéro de téléphone sfin que nous puissions vous contacter dans le cas ol

vous auriez besoin d'aide sur notre site pendant les heures ouwables.
cee sececsccces
. .

.

*Numéro de téléphone: .

. .
Secesecesecssccscscscne

&t I réponse i tion vous sers

c& Introduizez vatre question
posée dans I cas ofi vous suriez cublié votre mot de passe.
esecescccsscscsssccans

*Votre question personnelle o el PR s S

.
"
. H
b4 .
*Réponse 3 votre question: b .
H :
s .

sesesscscccscscsecene

c:) WVous suez u les conditions péndrsles des =Carvices el
catte page.
Siuous ne pouvez pas ouir ce document, télécharger Acrobst Resder

m et vous &n accsptez les termes an Fonfirmant

Les champs marqués dun = sont obligatoires

Ace stade, vous étes maintenant valablement
inscrit au e-service de Belgacom et votre
acompte e-service est lié a votre abonnement

B https://admit.belgacom.be/IMAE/imaCustor O ~ @ B ¢ X

File Edit View Favorites Tools Help

Beigecom | Prodms | Skt

Accés aux e-Services

Cher marie wathelet,

V)

Félicitations!

Vous étes inscrit aux e-Services Belgacom

Aux Belgacom a—Sewlc@

Il reste maintenant une derniere étape pour créer le compte Belgacom Fon

Document réalisé par PC Service @ Home



16/09/2012

Création compte Begacom Fon

Page |6

Cher s saliusdst

Félicitations!

Vous étes inscrit aux e-

sesecscccsesesesesesscscsssesssesesesscses

Aux Belgacom e—Ser@es

sesesecssscscscsesesecssssscscseseTToo0 000

Cliquez sur Mon internet — Internet Confort

(A noter que dans ce cas, I'abonné dispose d’un
abonnement Internet Confort)

B hitps://admit belgacom.be/eservices/wps/mypc O ~ @ G X 7 belgacom.be

File Edit View Favorites Tools Help

Gérez vos produits et services en ligne

€3 1] )

Mon apergu Mes produits Ma focture & conso Mes avantages Mon administration

Vous étes ici

Q Mon apercu
=5 e-Services G

N° de client #5816

Sélectionnez un compte

Mes Produits Facture
Ma ligne fixe Solde de mon € 0,00
compte 4
Ma ligne fixe - Classic
Ma Détails
Mon Internet consemmation en

:Mon Internet - Internet Comfort
e

Cliquez ensuite sur «Créer mon Belgacom Fon et
vérifier mon modem» a droite en bas de I'écran

% Mon Abonnement o Mes Services Internet lon Belgacom Fon

Internet Comfort 795240 WIFI, rejoignez la
Act i ratuitement oi que vous soyez
Sivous surfez et téléchargez peu < Deoble o “ 4
Nombre de comptes.
Modifier le mot de passe @ Profiltechnique abonnement gratit
. Total 1
@ Ajouter une connexion Internet ) Boite e-mail gratuite abonnement gratuit
Déja utlsé 0
Modifer abonnement
Restant 1

esecscces

Gérer votre propre WiFi Fon spot

WiFi Fon spot compatbilté oK &
seecssccesessteseessecssesscesees,

. Créer mon Belgacom Fon et vérifier mon modem

e R E T ECEEEEEETEEEE

Gérer votre propre WiFi Fon spot

OK &

Créer mon Belgacom Fon et vérifier mon modem

Ceseseceds

.......................................................![I'I"}............
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Vous arrivez sur cette page «Gérez vos produits et
services en ligne».

Dans cette méme page, et a |’aide la souris, faites défiler
I’écran vers le bas afin de faire apparaitre le bouton

0 hitps. /st belgacom.be/eserices pe/

pP-@CX

File Edit View Fevortes Tool: Help

e — Boni <%, s diconnect
Gérez vos produits et services en ligne '

) ol

Mes produits Ma facture & conso Mes avantoges Mon administrotion Mes messoges

Vous tes i
€ > s procuts > Belgacom Fon

on Belgacom Fon

Mon apergu Belgacom Fon

Ty 2En collaborati Fon tons & votre dispc

plus grand réseau hot

Pariicipez dés aujourdhui & notre phase a
connexion

Belgacom | Plus dinformations sur la gratuité, la sécurié et

Sélectionnez une connexion intemet :

Intermet Comfort - % %8

seniceshwps/mype 2 ~ (@ C S e 5 [ ocom e

e Tools Help

Fle Edt View F

Consultez notre rubrique Aide pour toute autre question sur utilisation de Belgacom Fon

Nombre de comptes.
Nombre de comptes Belgacom Fon que vous pouvez utiiser

Gérer votre propre WiFi Fon spot
Partager mon modem en créant un WiFi Fon spot

Total 1

Cochez la case «Je confirme que j'ai pris connaissance et g C FP—
accepte les conditions générales de vente et | -

d'utilisation» = i

Cliquez sur ce bouton

Dans le champ «Login», tapez par votre prénom, suivi VenbegacomFon

d’un point, suivi de votre nom de famille, par exemple pcontons

jean.dupont

A nouveau donnez un mot de passe de 8 caracteres, fait
de lettres et de caracteres par exemple

abcdef12

Confirmer ce mot de passe

Cliquez sur sauver pour créer le compte FONd

sesessssssssssesessses

m o

Pournaty Mot de passe”

sesessesssesesesesess

Confirmer le mot de
passe®

esesesecccsqscscce

tecscstcnce

sesesecscscscsesecnne

* champs obligatoires

annuler @

Ouf, votre compte Belgacom Fon vient d’étre créer.

Mon Belgacom Fon

E Login®: Fgr iasesabelgacomfon.be
Mot de pash*' sssesenssnsERERRR N

Powsied by

& Votre login/mot de passe a été modifié
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3 Utilisation de votre nouveau compte Belgacom Fon

Maintenant, il est temps d’essayer ce compte afin de vérifier son bon fonctionnement et se familiariser a son
utilisation

Voici la liste des opérations a effectuer afin de bénéficier de I'acces internet a partir d’une borne Fon de Belgacom :

Vérifier que votre carte réseau
sans fil est activée

Attendre quelque secondes et
. .
cliquer sur I'icone Currently connected to:

Unidentified network
Mo network access

Wireless Metwork Connection

Choisir le résau
FON_BELGACOM

Gruenstadt

Priborsky

bbow2-1044

Wifil

bbox2-146a

sagerm-34

bbow2-0568

Cliquer sur Connecter
d Currently connected to: *s

Unidentified network
Mo netwark access

Wireless Metwork Connection -
Gruenstadt _j.ﬂ!!
FON_BELGACOM all
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Votre carte réseau se connecte
a la borne Wi-Fi «FON» de
Belgacom

j,::g Connect to a Ne
K

Lancer internet explorer afin de
vous identifier

Tapez ici votre identifiant
Belgacom Fon

Et ici votre mot de passe

CLiquez ensuite sur
"S'identifier"

il @ https://belgacom.portal.fon.com/fr/belgaco O ~ @& B & X (= Captive Portal

View Favorites Tools

File Edit

Help

Bienvenue sur ce hotspot Belgacom Fon.

Accédez a internet dés maintenant !

Déja membre de la
communauté Fon ?
Connectez-vous gratuitement

Nom d'utilisateur
s mrsssar@belgacomfon |
Mot de passe

%Se souvenir de moi sur cet ordinateur

S'identifier ©

Aide 3 la connexion

Achetez

La prochaine fois, conne

Identifiez vous avec

Quelgues secondes apres, vous
recevez une confirmation. Vous
pouvez commencer a surfer !

Fie Edt View Fovortes

Tools Help

Commencez a naviguer!

Félicitations! Vous étes prét a surfer sur le web.

Ry rovsieins. Google ERET BT

copppie itea

Pour terminer, voici un lien qui vous permet de visualiser sur une carte Google Maps la liste de tous les
Belgacom Fon actifs sur le territoire belge. Pratique a consulter quand vous partez en w-e dans les Ardennes
ou a la Cote belge : http://maps.fon.com/fr
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